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Resultado Social Moderado
Compromiso Social Bueno

Fecha de Informacion Dic 14
Fecha de Validez May 16

CALIFICACIONES SOCIALES OTORGADAS
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Perfil Social de Pais Dic-13 Dic-14
Indice de Pobreza 15.1%  15.1%
Indice de Pobreza Extrema 5.5% 5.5%

Indicadores IMF

Cartera Bruta (US$000) $1,385 $1,622
Ndmero de Prestatarios 1,344 1,538
% Clientes mujeres 58.8% 58.1%
Costo por cliente $496 $448

Retencion de clientes 70.3% 72.9%
Costo nominal anual del crédito al . 74.3%

cliente (crédito de US$1,000)

1 MicroRate es miembro del Social Performance Task Force (SPTF). La califica-
cién Social estad alineada a los Estandares Universales para la Gestion del
Desempeno Social.

www.microrate.com/la

CREDIMAIS

La institucion de crédito productivo popular - CREDIMAIS fue
fundada en 1998 por iniciativa de la Prefectura de Rio Verde.
Es una organizacion sin fines de lucro supervisada por el Mi-
nisterio de Justicia, al contar con la denominacién de Organi-
zacion de la Sociedad Civil de Interés Publico (OSCIP) desde
2001, y por el de Trabajo, al ser parte del Programa Nacional
de Microcrédito Productivo Orientado (PNMPO).

Principalmente, opera mediante metodologia individual, a tra-
vés de sus agencias en el Estado de Goias (3) y Mato Grosso
(1), al centro de Brasil. A diciembre 2014 posee una cartera
de US$1.6 millones y 1,538 prestatarios, con crédito prome-
dio de US$1,055.

FUNDAMENTOS DE CALIFICACION

CREDIMAIS exhibe buen desempeno general en materia so-
cial. Presenta moderado resultado social, respaldado por la
excelente profundidad de sus operaciones. En efecto, a pesar
de situarse en una zona de alto costo de vida, alcanza su ni-
cho objetivo con una cartera concentrada en préstamos por
debajo del 50% del PBI per capita. Sin embargo, el equilibrio
financiero se ve afectado por la baja eficiencia operativa, que
se traducen en tasas de interés activas altas, principalmente
para montos pequenos. Cuenta con un buen nivel de protec-
cién al cliente.

El compromiso social es bueno. Resalta el excelente enfoque
social y el buen manejo de la Direccion Ejecutiva. Esto le per-
mite lograr una fuerte cultura organizacional y asi fomentar el
desarrollo de pequenos empresarios. Presenta buena forma-
lizacion de procesos. Pese a ser una institucion pequena, la
gestion del desempeio social es adecuada.

FACTORES SOBRESALIENTES

Resultado Social

» Excelente profundidad de atencién con acepta-
ble adecuacién de productos.

» Moderado balance financiero social.

» Buen nivel de responsabilidad hacia el clientes
y moderada hacia el personal.

Compromiso Social

» Excelente enfoque social.

» Gestién de Desempefio Social con avances.
» Aceptable formalizacién de procesos.

2 Ver Anexo |.



MicroRate

CREDIMAIS Brasil / Mayo 2015

ANEXO I: TABLA PARA CALIFICACION SOCIAL

Calificacion Social

Resultado Social

Excelente
Bueno
Moderado
Débil

Compromiso Social

Excelente
Bueno
Moderado
Débil

Perspectiva de
Calificacion
Positiva
Estable
Negativa
Incierta

www.microrate.com/la

La Calificacion Social de MicroRate mide el desempeio social de una institucion microfinanciera (IMF).

5 estrellas: Desempeno social de primera clase.

4 estrellas: Excelente nivel de desempeno social

3 estrellas: Buen nivel de desempeno social

2 estrellas: Moderado nivel de desempeno social.

1 estrella: La IMF no muestra desempeno social o si existe es débil.

Se evalla los resultados obtenidos de las operaciones de la IMF.

Se evalla el enfoque social de la entidad y el grado de cumplimiento de la mision institucional, asi como
la gestion social.

Tendencia esperada de la calificacion en los proximos 12 meses

Se espera que la calificacion mejore.

Se espera que la calificacion se mantenga.

Se espera que la calificacion desmejore.

Se identifican factores que no permiten definir una tendencia
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